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KE HOACH

Thuec hién chuyén déi s6 x4 Tay Hiéu nam 2024

Can ctr Quyét dinh s6 749/QD-TTg ngay 03 thang 6 nam 2020 cua Thu tudng
Chinh phu phé duyét Chuong trinh chuyén dbi s6 quéc gia dén nim 2025, dinh
huéng nam 2030; Chi thi s6 14/CT-TTg ngay 07/6/2019 ctua Thu tuéng Chinh phu
ve€ vigc tang cuong bao dam an toan, an ninh mang nhim cai thién chi s6 Xep hang
cua Viét Nam; Nghi quyet sO 09-NQ/TU ngay 05/8/2022 ctua Ban Chép hanh
Dang b0 tinh ve chuyen do6i s6 tinh Nghé An dén nam 2025, dinh hudng den
nim 2030; Ké hoach s6 586/KH-UBND ngay 22/8/2022 cia UBND tinh vé
chuyén dbi sb tinh Nghé An dén nam 2025;Quyét dinh s6 1082/QD-UBND
ngay 19/04/2023 ctia UBND tinh vé viéc ban hanh Bo chi sé danh gia Chuyén
ddi sb cua cac so, ban, nganh; cac huyén, thanh phé, thi xa va cac xa, phuong,
thi trin tinh Nghé An; Ké hoach sé 136/KH-UBND ngay 29/9/2022 vé tmg dung
CNTT thlc day chuyén doi sd hudng toi xay dung d6 thi thdng minh trén dia ban
thi x4 Thai Hoa giai doan 2022-2025, dinh huéng dén nam 2030; Ké hoach sb
206/KH-UBND ngay 29/12/2023 ciia UBND thi x4 Thai Hoa vé chuyén ddi sb
nam 2024.

UBND x4 Tay Hiéu xay dung ké hoach thuc hién chuyén dbi s6 naim 2024
trén dia ban nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU:

1. Muc dich:

Cu thé hoa nhiém vu trong giai doan 2022-2025 theo Ké hoach 136/KH-
UBND ngay 29/9/2022 vé tng dung CNTT thic day chuyén doi s6 hudng toi xay
dung d6 thi thong minh trén dia ban thi xa Thai Hoa giai doan 2022-2025, dinh
huéng dén nam 2030 dé hoan thanh cac chi tiéu, nhiém vu di dé ra tao co s& cho
giai doan 2026-2030; ké hoach s6 206/KH-UBND ngay 29/12/2023 caa UBND thi
x4 Théai Hoa vé chuyén d6i sé nim 2024 va ké hoach sé 332/KH-UBND ngay
12/5/2023 cua UBND xa Téy Hiéu vé thuc hién chuyén doi s6 nam 2023 xa Tay
Hiéu.

Nang cao nhén thirc ctia cac nganh, tao budc dot pha vé chuyén dbi sb, phat
trién Chinh quyén sd, thlic day cai cach hanh chinh, tao dong luc thuc day phét
trién kinh té - xd hoi bén viing trén dia ban xa.

2. Yéu cau:

a) Lanh dao va tat ca can bo, cong chuce, vién chirc phai xac dinh viéc chuyén
d6i s6, phét trién chinh quyen so kinh té s6 huéng dén xa hoi s6 1a nhiém vu quan
trong, thuong xuyén va la yéu tb dam bao thuc hién thanh cong khau dot phé trong



cai cach hanh chinh va chién luogc phat triép kir}h té: - x4 hoi toan Xa. v

b) Chu trong, wu tién nhiém vu chuyén doi so OCC'J trong tém‘, trong di€m trén
tung linh vyec. Uu tién chuyén do6i so trong phat trién chinh quyén so, dac biét la
cung cap dich vu phuc vu ngudi dan, doanh nghi¢p nhu: Gido duc, y t€, nong
nghiép. , 7

¢) bay manh viéc s héa ¢ cac ban nganh dé xay dung co s¢ dir liéu dung
chung cta x4, thi Xa va cta tinh nham phuc vu céng tac cai cach hanh chinh trén dia
ban.

Il. MUC TIEU:

1. Muc tiéu tong quat:

Xay dung, phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sé xa Tay Hiéu tong
thé, toan dién, c6 md hinh hoat dong duoc thiét ké, van hanh dua trén di liéu va
cdng nghé sé dé dua hoat dong cua chinh quyén 1én méi trudng sb, dam bao an
toan thdng tin; phat trién kinh té sb, xa hoi sé dé thay d6i huong thtrc lanh dao,
quan 1y, diéu hanh, phuong thirc séng, 1am viéc cua ngudi dan, tao ra cac gia tri
mai cho x& hoi, gop phan hoan thanh muc tiéu chuyén d6i s6 cua thi xa Thai Hoa
va tinh Nghé An.

2. Muc tiéu cu thé:

2.1. Muc tiéu vé phat trién Chinh quyén sd

- Phan d4u 100% van ban khéng mat trinh Uy ban nhan dan x&, Chu tich
UBND x& sur dung duéi dang dién ti.

- 100% vin ban trao doi gitta co quan UBND x3 véi cic co quan nha nudc
cap thi xa dudi dang dién tir c6 tng dung chit ky s6.

- 100% van ban trao doi gitta cac co quan, ban nganh nodi bd cap xa hoan
toan dudi dang dién tir va c¢d tng dung chix ky sé (khdng gui van ban giay);

- 100% théng tin chi dao diéu hanh, vin ban chi dao diéu hanh, van ban quy
pham phép luat cia xa duoc cung cap trén Trang thong tin dién t.

- 100% céan bo, céng chirc co quan chap hanh nghiém tdc viéc trién khai tng
dung van ban dién tir lién thdng trén phan mém quan 1y va diéu hanh.

- 100% cén b, céng chic stir dung c6 hiéu qua hop thu dién tur cdng vu.

- Trén 70% y kién chi dao diéu hanh va hoat dong kiém tra caa Chu tich, Pho
Chu tich UBND x3a dugc thuc hién thong qua méi trudng sé va hé théng thong tin
noi bo cua co quan xa.

2.2. Muc tiéu vé phuc vu ngudi dan va doanh nghiép

- 30% ty 1& hd so giai quyét truc tuyén trén téng sé ho so giai quyét tha tuc
hanh chinh (TTHC).

- Tich hop, két néi dam bao cap nhat 100% cac dich vu cong dugc cung cap
truc tuyén mirc d6 3.4 trén Trang thong tin dién ti.

- Bay manh @ng dung cac dich vu cong truc tuyén muic d6 3, 4 trén dia ban.



- Téi thiéu 95% ngudi dan va doanh nghiép hai 1ong vé viéc giai quyét thu
tuc hanh chinh.

- 100% ty 1& dich vu cong dugc hd tro giai dap thic mic cho nguoi dan,
doanh nghiép.

2.3. Muc tiéu vé phat trién ha tang CNTT va an toan théng tin

- 100% ty 1¢ phan mém quan 1y van ban va diéu hanh duoc két néi, lién thong
qua Truc lién thong van ban Tinh phuc vu gui, nhan van ban dién tir.

- 100% may tinh duoc cai dit phan mém quyét virus cé ban quyén.

- 100% hé thdng thdng tin trong CQNN dugc phé duyét theo cap do.

- 100% hé thong thong tin da trién khai mac bao vé 4 16p.

- Xay dung hoan thién ha ting ¢am bao an toan théng tin cho tat ca cac hé
thong cua x&: Tiép tuc dau tu hoan thién.

- 100% can bd cdng chirc va nguoi lao dong cia co quan dugc tuyén truyen,
pho bién vé thoi quen, trach nhiém va k§ nang co ban bao dam an toan théng tin.

- 100% can bo chuyén trach CNTT cuiia co quan duoc dao tao, bdi dudng vé
an toan théng tin.

111. NHIEM VU CHUYEN DOI SO:

1. Nang cao nhén thirc vé chuyen doi so:

Tlep tuc duy tri viéc tuyén truyen nang cao nhan thuc cua cac cap uy Dang,
Chinh quyén, ngudi dan, doanh nghiép veé su can thiét va tinh cap thiét caa chuyén
601 s6. Pam bao vé tan sut thue hién, phan anh kip thoi cac hoat dong cua cac
cap lanh dao Pang, chinh quyen clia cac to chirc va ca nhan tich cuc tham gia Gmg
dung cac dich vu tién ich so.

Phéi hop véi céac cap lién quan dé to chirc tap huan co ban vé chuyen doi so
va nang cao nhan thirc, nghiép vu quan ly nha nudc trén nén tang chuyén doi sd
cho can b9, cong chirc, vién chirc.

Phat huy hiéu qua hoat dong cua cac t6 cong nghé sb cong dong “Pi tung
ngo, go timg nha” dé hudéng din, hd tro ngu:cn dan sur dung céc dich vu tur chuyen
d6i sb trong tam la dich vy cong truc tuyén va dam bao an toan théng tin ca nhan
trén moi trudng sd.

Can ctr huéng dan to chic cac hoat dong hudng tmg Ngay Chuyén ddi sb
quéc gia naim 2024 cua thi xa dé xay dung ké hoach t6 chirc L& phat dong bao dam
hiéu qua, mang lai loi ich thict thuc cho nguoi dan, phu hop véi muc dich, y nghia,
tinh than ciling nhu chii dé ciia Ngay Chuyén d6i s6 quoc gia nim 2024.

2. Phat trién ha tang sé:

- Tiép tyc dau tu, nang cap hoan thién ha tang k¥ thuat dam bao ung dung
CNTT trong néi bo: trang thiét bi CNTT; ha tang mang LAN; mang internet toc
d6 cao...; dam bao cac diéu kién can thiét san sang thuc hién két ndi, trién khai
cac tng dung hé théng dung chung cta cap trén.

- Tiép tuc dau tu trang thiét bi CNTT, cac phuong tién khoa hoc ki thuat dé
nang cao hiéu qua hoat dong cua Bo phan Tiép nhan va Tra két qua.



- Nang cap, hoan thién trang thiét bj cong nghé dap @ng yéu cau chuyén doi
s6 trong co quan X4.

3. Phéat trién nguén nhan luc chuyén doi s6:

- Tiép tuc kién toan Ban chi dao chuyén doi sb cip xi va cac td cong nghé
50 cong dong.

- Phéi hop cap trén b01 dudng, nang cao nhan thirc cho can bd, cong chirc

trén dia ban vé chuyén d6i sb. ‘ o o ,
- TH chirc hoi nghi, hdi thao v€ chuyén doi so, xay dung chinh quyén so, Kinh té
s0, X& hoi s0, an toan théng tin.

4. Bao dam an toan, an ninh mang:

- Pay manh tuyén truyén, pho bién nang cao kién thirc va trang bi k§ ning co
ban vé an toan thong tin (ATTT) cho can bo, cong chuc, vién chirc va ngudi ding
internet trén dia ban.

- Pau tu cac thiét bi, phan mém, hé théng gidm sat bao dam an toan thong tin;
cac hé théng thong tin va co so dir liéu co quan Xa.

- Nang cao chuyén mén nghiép vu cuaa can bd chuyén trach an toan théng tin.

5. Phét trién chinh quyén so:

- Duy tri, nang cip, mo rong Trang thong tin dién tir X4 trén nén tang cong
nghé dung chung dé phuc vu nguoi dan va doanh nghiép.

- Nang cao chat lugng hoat dong va thuc hién dam bao tién do thoi gian trong
xt ly c¢bng viéc cua cac cong chic chuyén mon tré hé théng Quan 1y vin ban va
diéu hanh dam bao giai quyét cong viéc dung va trudc han.

- Tiép tuc trién khai, phat trién, tich hop, tng dung chix ky s6 chuyén dung.

6. Phat trién kinh té s6:

- Tiép tuc duy tri, ddy manh trién khai kinh té s, phat trién cua hang sO va
tai khoan thgnh toan dién tir cho ho gia dinh, nang cao doi song vat chat cho nguoi
dan, thay doi tu duy, phu:ong thirc, quy trinh ti€u thu san pham, hang hoa theo
cach 1am truyén théng, giup cho ho gia dinh ing dung cong nghé so trong tiéu thy
san pham nong san, chuyén doi viéc mua ban trén nén tang cong nghé so.

- Trién khai c4c hoat dong hd tro cac doanh nghiép nho va vira, co s ho kinh
doanh nganh nghé truyén thdng, don vi kinh té tap thé HTX san xuat chuyén doi
sang san xuat san pham, cung cap dich vu trén c4c nén tang so.

- Pay manh ung dung thuong mai dién tir, hd trg cac doanh nghiép, hop tac
xa, ho gia dinh, nhom h¢ gia dinh tham gia cac san thuong mai dién ti 1on trong
nuéc nham thuc day quang bé va tiéu thu hang néng san, dic trung va tiém ning
cua dia phuong.

7. Phét trién xa hdi so:

- Phdi hop xay dung ké hoach, ra soét va trién khai phuong an dam bao hé
thdng cap quang dugc pha dén tan cac khu déan cu.



- Thiic day phét trién han ché téi da dung tién mat dé giao dich. Trudéc tién 1a
néu cao tinh than, trach nhiém, gwong mau cua can b, cong chirc co quan xa.

- Xay dung kho dir liéu va phan mém quan 1y diéu hanh y té phuc vu cong tac
chi dao, diéu hanh trong linh vuc y té.

- Xay dung CSDL Bai giang dién tir va cung cép dich vu khda hoc truc tuyén
chuan hda phuc vu d6i méi hoat dong day va hoc.

- Xay dung cong cu chuyén doi sb toan dién cong tac kiém tra danh gia & cac
bac hoc.

- Xay dung Hé thdng cac ung dung trén nén tang sd, tao ra su chuyén doi
manh mé& ca vé ndi dung va hinh thuc truyén tai cac chuong trinh Phét thanh trén
nén tang sd.

IV. GIAl PHAP THUC HIEN CHUYEN POI SO:

1. Vé cong tac chi dao diéu hanh:

- Tiép tuc kién toan Ban chi dao chuyén dbi sd, to cong nghé sd cong dong
cua cac Xxom trén dia ban xa.

- Tang cudng vai tro 1anh dao, chi dao, kiém tra, giam sat cia Ban Chi dao
Chuyén doi sb cua x&; Nguoi dung dau cac co quan phai chu dong, theo ddi giam
sat qua trinh thyc hién nhiém vu phét trién Chinh quyén sé trong co quan don vi
dia phuong;

- Chi dao cac ban, nganh tich cuc thuc hién cac giai phap thuc hién nhiém
vu chuyén dbi s6 d6i véi ting nganh, linh vuc phu trach.

- Ting cudng phan quyén, giao nhiém vu trong linh vue CNTT cho b phan,
can bo phu trach dong thoi gan trach nhiém véi két qua thuc hién. Mdi mot CBCC
phai thuc hién viéc ty hoc, tu bdi dudng kién thirc, k§ ning vé CNTT dé ngay
cang hoan thién va dap tmg yéu cau theo vi tri viéc lam.

2. Giai phap truyén thong, nang cao nhan thirc, ky ning so:

- Pay manh cong tac truyén thong vé vi tri, vai trd, tim quan trong cla
chuyén d6i sd, xay dung chinh quyén s, kinh té sb, x& hdi s6 trong CBCCVC va
nhan dan. Thyc hién nhiéu hinh thtrc thdng tin tuyén truyén nhu: xay dung chuyén
muc, chuyén dé trén trang thong tin dién tir xa, Xay dung cac chuong trinh phét thanh
dai, cac giai phap truyén thong hién dai dé tuyén truyén rong rdi cac ké hoach,
hoat dong umg dung va phat trien CNTT; nang cao nhan thire, thay doi thdi quen
hanh vi, tao su dong thuan cua nguoi dan, doanh nghiép vé chuyén doi sb, xay
dung chinh quyén s, kinh té sd, xd hoi s0.

- Ung dung cac kénh truyén thong da dang dé nang cao nhan thirc, hinh
thanh van hoa so cho nguoi dan, tao diéu kién tiép can cac dich vu Chinh phu s0;
dua ndi dung dao tao kj nang sd vao chuong trinh giang day tu cap tiéu hoc; xay
dung/img dung cac nén tang dao tao ky nang sd cho nguoi dan; xay dung/ing
dung cac nén tang, kénh tuong tac truc tuyén gilra co' quan nha nudc va nguoi dan,
doanh nghiép; pho cap dién thoai thong minh dén moi ngudi dan.

3. Giai phéap tai chinh:

- Bao dam ngudn kinh phi cho phat trién ha ky thuat, cap nhat s6 héa phuc



vu chuyén dbi sb trong cac nganh cac linh vuc;

- Tranh thu cac nguon von cua Trung wong, Tinh, Thi x& dé trién khai thuc
hién nhiém vy phat trién Chinh quyén sd, kinh té sd va xd hoi s trén dia ban;

- Tao co ché phdi hop véi cac doanh nghiép trién khai cac tmg dung cong
ngh¢ thong tin trong co quan nha nudc; ‘ ‘

- Bao dam kinh phi d¢ thyc hién viéc tuyén truyén, xay dung chuyén de,
chuyén muc v€ tmg dung CNTT vao CCHC, dich vu cong; ’

- ‘U’u tién kinh phi cho cdng tac dao tao, tap huan, boi dudng trinh d9, kicn
thirc v€ CNTT cho can bo cong chuc, vién chuc dé dap ung yéu cau, nhi¢m vu
duoc giao.

4. Panh gia, phan loai , , , o

- Trién khai thuc hién danh gia, x€p hang chi s6 DTI — Chi s6 chuyén doéi s6
dam bao khach quan ding thyc trang. 7

- Xay dung ké hoach yél to chuc thuc hién viéc thuc hién nhiém vu Chuyén
doi so trong tam la phat trién chinh quyén s6 va cac linh vyc vu tién nhu: Nong
nghiép, Y t&, Gido duc... ,

- Dua chi s6 DTI két hop chi so cai cach hanh chinh lam mét trong cac tiéu
chi phan dau thi dua cuo6i nam.

V. TO CHUC THUC HIEN:

1. Van phong UBND xa:

- Chu tri, phéi hop véi cac don vi c6 lién quan huéng dan cac co quan, don Vi
t6 chirc trién khai Ké hoach chuyén d6i so tai cac don vi.

- Nang cao kién thic, ky nang sé va chi dong thuc hién cac noi dung trong
mé hinh thudc trach nhiém cua chinh quyén.

- Khéng ngung, tim hiéu ang dung cong nghé s6 dé thay doi cach lam méi
nham nang cao hiéu qua hoat dong cua chinh quyén dia phuong.

2. Cong chire Pia chinh - Nong nghiép:

Cong bd, cong khai day du cac quy hoach trén hé théng trang thong tin dién
tar dé nhan dan nam bat kip thoi.

Phéi hop Hoi ndng dan x4, cac Hop tac xa Nong nghiép trén dia ban cling cac
t6 chirc, don Vi trong va ngoai dia ban hd trg cho néng dan, t6 hop tac thuc hién
cap nhat thong tin thi truong, tap huan k§ niang ban san pham trén cac san Thuong
mai dién tir (san pham OCOP, cho dién ti, ban hang Online,...) xay dung, cung
cap kénh thong tin két néi cac su kién lién quan dén xdc tién dau tu, xtc tién
thuong mai, tiéu thy san pham trong va ngoai nudc dé ngudi san xuat tiép can.

3. Cong chirc Van héa - Xa hoi:

- Pong vai tro nong ct trong cdng tac tuyén truyén van dong nguoi dan tham
gia vao viéc xay dung NTM nang cao.

- Tuyén truyén, huéng dan nguoi dan trong st dung thiét bi di dong théng
minh dé khai thac cac dich vu ma chinh quyén cung cap (khai nop thu tuc hanh
chinh, tra cau két qua xir ly tha tuc hanh chinh, khai thac thong tin chinh quyén



cung cap trén moi trudng b, huéng dan nguoi dan truy cap Internet va khai thac
thong tin tai diém buu dién van hoa,...).

- HG trg nguoi dan, ho kinh doanh, chinh quyén quang bé hinh anh, théng tin
vé san pham, dich vu, nét vin héa trén méi truong mang, trén cac san thuong mai
dién tu.

4. Cong chirc Tai chinh - K& toan:

- Tham muu xay dung va kiém soat chit ché hoat dong ngan sach dam bao
trong qué trinh xay dung ké hoach va té chic thuc hién céc hoat dong cua ké
hoach.

5. C4c td chirc, co quan, don vi trén dia ban:

- Tang cudng cong tac phdi hop tich cuc véi B phan Vin phong UBND x4
dé to chuc trién khai Ké hoach chuyén doi s tai cac don vi.

- Trién khai tng dung CNTT trong d6i ngii can bd, nhan vién don vi minh dé
nang cao chat luong, nang suat, hiéu qua giai quyét cong viéc chuyén mon.

- Chu dong tim hiéu, tham gia sir dung cac dich vu ma chinh quyén cung cap
trén moi truong s6. Tim hiéu, tich cyc quang béa san pham, dich vu cia minh cung
cap va thuong hiéu chung cua dia phuong trén méi truong mang

- Tham gia déng gop y kién trong suét qué trinh xay dung NTM nang cao
gitip chinh quyén hoan thién mé hinh tét hon.

Trén day 1a Ké hoach trién khai thuc hién chuyén doi s trén dia ban xi nim
2024 cia UBND xa Tay Hiéu. Yéu cau cac ban, nganh, té chuc va cac co quan
don vi lién quan nghiém tuc trién khai thuc hién./.

Noi nhan:

- UBND thi x&;

- BTV Dang uy;

- TT HDND x4;

- CT vaPCT UBND xa;
- Uy ban MTTQVN x&; NG
- Céc codng chtrc chuyén mon; o

- Luu: VT. Dwong Dinh Dwong
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